
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



คำนำ 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ มีบทบาทหน้าท่ีหลักใน
การกำหนดทิศทาง วางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การ
ส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เพื่ อใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างการมี ส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่าย               
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน 
โดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการท่ีวางไว้ไปสู่เป้าหมาย
เดียวกัน คือความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมีหน้าท่ีสำคัญในการประสาน 
ติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจากช่องทาง     
การร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต ๕ ช่องทาง ประกอบด้วย 1) ร้องเรียนด้วยตนเองท่ี 
โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ หมู่ ๑๗ ตำบลท่าพระ อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น  ๔๐๐๐๐                  
2) เว็บไซต์โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ (http://nwbw.kkzone1.go.th/) 3) เฟซบุ๊ค โรงเรียนบ้าน                
หนองแวงบวรวิทย์  (https://www.facebook.com/Bannongweangbowonwit.School.Khonkean1)      
๔) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ ๕) ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 
๐๔๓-๒๖๓๐๐๙ 

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต โรงเรียนบ้านหนองแวง            
บวรวิทย์ ได้ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเพื่อเป็นวิธีปฏิบัติงาน (Work Instruction) สอดรับกับกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/   
ร้องทุกข์ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการ
ปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จะเป็น
ประโยชน์สำหรับหน่วยงาน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานท่ีจะนำไปเป็นมาตรฐานอย่างมีคุณภาพ 

 

 

     (นายศุภชัย ดวงอัน) 
                      ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย ์

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 1   

บทนำ 

 

1.หลักการและเหตุผล     

 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ มีบทบาทหน้าท่ีหลัก     
ในการกำหนดทิศทาง วางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
การส่งเสริม และคุ้มครองจริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน     
และปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่ายด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมบุคลากรองค์การ          
บริหารส่วนตำบลวังไคร้ ทุกระดับ กำหนดมาตรการปลูกจิตสำนึก ป้องกัน ปราบปราม และสร้างเครือข่าย          
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นป้องกันการทุจริตโดยร่วมกำหนดเปา้หมายการพัฒนากลยุทธ์
การป้องกันการส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมไปสู่การปฏิบัติตามแผนงานโครงการท่ีวางไว้ไปสู่เป้าหมาย
เดียวกัน คือ ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ประชาชนได้รับบริการท่ีดี มีความพึงพอใจ 
เช่ือมั่น และศรัทธาต่อการบริหารราชการของหน่วยงาน นำไปสู่ค่าดัชนีภาพลักษณ์ของประเทศไทย (CPI: 
Corruption Perception Index) นอกจากนี้  ยังมีหน้าท่ีสำคัญในการรับแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียน 
ประสาน ติดตาม หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทาง 
การร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตโดยมี ๕ ช่องทาง ประกอบด้วย 1) ร้องเรียนด้วยตนเองท่ี 
โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ หมู่ ๑๗ ตำบลท่าพระ อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น  ๔๐๐๐๐                  
2) เว็บไซต์โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ (http://nwbw.kkzone1.go.th/) 3) เฟซบุ๊ค โรงเรียนบ้าน                
หนองแวงบวรวิทย์  (https://www.facebook.com/Bannongweangbowonwit.School.Khonkean1)      
๔) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ ๕) ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 
๐๔๓-๒๖๓๐๐๙ ในส่วนการปฏิบัติงาน ดำเนินการตามกระบวนงานจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ท่ี
สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 
38 กำหนดว่า “เมื่อส่วนราชการใดได้รับการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจากประชาชน หรือส่วนราชการ
ด้วยกันเกี่ยวกับงานท่ีอยู่ในอำนาจหน้าท่ีของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะต้องตอบ
คำถามหรือแจ้งการดำเนินการให้ทราบภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาท่ีกำหนดบนพื้นฐานของ               
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ซึ่งอำนาจหน้าท่ีดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติ
หรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบของเจ้าหน้าท่ีส่วนราชการ จึงเป็นเรื่องท่ีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน   
การทุจริตโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ จำเป็นต้องดำเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน 
นอกจากนี้ยังได้บูรณาการร่วมกับศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ศูนย์ยุติธรรมโรงเรียนบ้านหนองแวง             
บวรวิทย์ เพื่อให้แนวทางการดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เกิดเป็นรูปธรรม มีมาตรฐาน และมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถแก้ไขปัญหาของประชาชน สร้างภาพลักษณ์และความเช่ือมั่น 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นสำคัญ ภายใต้การอภิบาลระบบการรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
คือการป้องกัน ส่งเสริม การรักษา และการฟื้นฟูบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ของ
ระบบอย่างสูงสุดและยั่งยืนต่อไป 



                    /๒. วัตถุประสงค์...  

- ๒ - 

 

2. วัตถุประสงค์  

1) เพื่อให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง หรือเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบสามารถนำไปเป็นกรอบแนวทาง 
การดำเนินงานให้เกิดรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส     
ด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2) เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต และ     
ประพฤติมิชอบใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตามขั้นตอน ท่ีสอดคล้องกับข้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และ
กฎหมาย ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ  

3) เพื่ อเป็นหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบั ติงานท่ีสามารถถ่ายทอดให้กับ              
ผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ พัฒนาให้การทำงานเป็นมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอก หรือ         
ผู้ให้บริการให้สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากกระบวนการท่ีมีอยู่ รวมถึงเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการ  
ในการปฏิบัติงาน  

4) เพื่อพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิ บาล               
(Good Governance)   

 
3. บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ  

มีบทบาทหน้าท่ีในการดำเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเป็นเครือข่ายส ำคัญ           
ในการขับเคล่ือนนโยบาย และมาตรการต่างๆ ในการต่อต้านการทุจริตในองค์กรรวมทั้งบูรณาการเช่ือมโยงกับ
ศูนย์ปฏิบัติการ ต่อต้านการทุจริตคอรัปช่ัน  

1)  เสนอแนะแก่หัวหน้าส่วนราชการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการ รวมท้ังจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ     
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และ
นโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวข้อง  

2) ประสาน เร่งรัด และกำกับให้หน่วยงานในสังกัดดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ  

3) ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ี   
โดยมิชอบของเจ้าหน้าท่ีในส่วนราชการ  

4) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น  
5) ประสานงานท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ

การคุ้มครองจริยธรรมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  
6) ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ และการคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

7) ปฏิบัติงาน สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย 



                    /4.การร้องเรียน...  

- ๓ - 

 

4. การร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

1) ร้องเรียนด้วยตนเองท่ี โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ หมู่ ๑๗ ตำบลท่าพระ อำเภอเมือง
ขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น  ๔๐๐๐๐                   

2) เว็บไซต์โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ (http://nwbw.kkzone1.go.th/)  
3) เฟซบุ๊ค โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ 
    (https://www.facebook.com/Bannongweangbowonwit.School.Khonkean1)       
๔) กล่องรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์  
๕) ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์ ๐๔๓-๒๖๓๐๐๙ 

 
5. หลักเกณฑ์ในการรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
 หลักเกณฑ์และรายละเอียดในการร้องเรียน 
  ๕.๑ หลักเกณฑ์การร้องเรียน 
        ๕.๑.๑ เรื่องท่ีจะนำมาร้องเรียนต้องเป็นเรื่องท่ีผู้รอ้งเรียนได้รับความเดือดร้อนหรือ
เสียหาย อันเนื่องมาจากเจ้าหน้าท่ีในเรื่องดังต่อไปนี้ 
 ๑) กระทำการทุจริตต่อหน้าท่ีราชการ 
 ๒) กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าท่ีราชการ 
 ๓) ละเลยหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกำหนดให้ต้องปฏิบัติ 
 ๔) ปฏิบัติหน้าท่ีล่าช้าเกินสมควร 
 ๕) กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าท่ี หรือขัด หรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 
 ๕.๑.๒ เรื่องร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจรงิท่ีมีมูล มิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความ
เสียหายแก่บุคคลท่ีขาดหลักฐานแวดล้อมท่ีปรากฎชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 
 ๕.๒ ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้ 
  1) ช่ือและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส พร้อมหมายเลขโทรศัพท์หรืออีเมล์
ติดต่อกลับ 

 2) ช่ือหน่วยงาน หรือเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องท่ีเป็นเหตุแห่งการร้องเรียน   
 3) การกระทำท้ังหลายท่ีเป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมท้ังข้อเท็จจริงหรือ

พฤติการณ์ตามสมควรเกี่ยวกับการกระทำดังกล่าว หรือแจ้งช่องทาง เบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีอย่าง
ชัดเจนเพื่อดำเนินการสืบสวน สอบสวน   

 4) คำขอของผู้ร้องเรียน 
 ๕) ลายมือช่ือของผู้ร้องเรียน 
 
 
 
 
 



- ๔ - 
 

6. ขั้นตอนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุติเร่ือง                       ไม่ยุติเร่ือง 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

- ๕ - 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย ์

๑. ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์  

๒.  ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ 

๓. ร้องเรียนผ่านเฟซบุ๊ค 

๔.ร้องเรียนผ่านกล่องรับเรื่องร้องเรียนฯ 
 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน ไม่ยุติ แจ้งเรื่องผู้ร้องเรียน 

สิ้นสุดการดำเนินการรายงานผล
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

ลงทะเบียนรับ/ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ 

๕.ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
ดำเนินการภายใน ๑๕ วันทำการ 



 

7. ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเร่ืองร้องเรียน 
 ๗.๑ กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 ผู้ร้องเรียนยื่นเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ ของหน่วยงาน โดยให้เจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้อง
ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 ๗.1.๑ เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายหรือกลุ่มกฎหมายและคดี รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตตาม
ช่องทางต่างๆ 
 ๗.๑.2 เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายหรือกลุ่มกฎหมายและคดี ประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 ๗.๑.๓ เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายหรือผู้ได้รับแต่งต้ังฯ ดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้แล้ว
เสร็จภายใน 7 วัน 
      - กรณีเรื่องยุติ ให้แจ้งผลให้ผู้ร้องทราบภายใน 15 วัน 
      - กรณีเรื่องมีมูล (ไม่ยุติ) ให้เสนอความเห็นต่อผู้บังคับบัญชาพิจารณาตามอำนาจหน้าท่ี 
ดังนี้ 
  1) ให้แต่งต้ังคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง 
  ๒) แจ้งผลการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
 ๗.๑.๔ เจ้าหน้าท่ีจัดทำรายงานสรุปผลเรื่องร้องเรียนการทุจริตเสนอผู้บังคับบัญชา 
 ๗.2 การบันทึกเร่ืองร้องเรียน 
 ๗.๒.๑ กรอกแบบฟอร์มบันทึกเรื่องร้องเรียน โดยมีรายละเอียด ช่ือ-สกุล ท่ีอยู่ หมายเลข
โทรศัพท์ติตต่อ เรื่องร้องเรียน และสถานท่ีเกิดเหตุ รวมถึงสาเหตุ 
 ๗.2.2 ทุกช่องทางท่ีมีการร้องเรียน เจ้าหน้าท่ีต้องบันทึกข้อร้องเรียนลงสมุดบันทึกข้อร้องเรียน 
 ๗.3 ติดตามการแก้ไขปัญหาเร่ืองร้องเรียน 
               ให้หน่วยงานหรือเจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้องรายงานผลการดำเนินการให้ผู้บังคับบัญชาทราบภายใน 7
วันทำการ เพื่อดำเนินการแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
 ๗.4 การรายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 ๗.๔.๑ รวบรวมข้อมูล และรายงานสรุปการดำเนินการเรื่องร้องเรียนให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 ๗.๔.๒ รายงานเรื่องร้องเรียนหลังจากส้ินปีงบประมาณ เพื่อดำเนินการจัดทำข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปี    
 
๘. กระบวนการพิจารณาดำเนินการ 
 ๘.๑ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ ได้มอบหมายให้กลุ่มงานบริหารท่ัวไปเป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการรวบรวมข้อมูลการร้องเรียน 
 ๘.๒ เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียน ถ้าเห็นว่าข้อร้องเรียนนั้นไม่สมบูรณ์ครบถ้วน ไม่ว่าเหตุใดๆ ให้เจ้าหน้าท่ี
แนะนำให้ผู้ร้องเรียนแก้ไขภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ถ้าเห็นข้อท่ีไม่สมบูรณ์ครบถ้วนนั้นเป็นกรณีท่ีไม่อาจ
แก้ไขให้ถูกต้องได้ หรือเป็นข้อร้องเรียนท่ีไม่อยู่ในอำนาจหน้าท่ีของโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ หรือผู้
ร้องเรียนไม่แก้ไขข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ให้บันทึกไว้แล้วเสนอข้อร้องเรียนดังกล่าวต่อ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อดำเนินการต่อไป และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบถึงขั้นตอนหรือระยะเวลาการพิจารณาเรื่อง
ร้องเรียนเท่าท่ีสามารถกระทำได้  

 



๙. ระยะเวลาดำเนินการรับและตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

  ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต และ       
ประพฤติมิชอบท่ีเข้ามายังหน่วยงานจากช่องทางต่างๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามท่ีกำหนด ดังนี้ 

ช่องทาง 
ระยะเวลาดำเนินการรับ
ข้อร้องเรียน เพือ่ประสาน

หาทางแก้ไข 

ระยะเวลาในการ
ตอบสนองข้อร้องเรียน 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตัวเอง ภายใน ๑ วัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ภายใน ๗ วัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

ร้องเรียนทางเฟซบุ๊ค ภายใน ๑ วัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านกล่องรับเรื่องร้องเรียนฯ ภายใน ๑ วัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์ ภายใน ๑ วัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

 

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบคำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
        ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

ท่ีทำการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ 
อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ๔๐๐๐๐ 
 

                   วันท่ี..................เดือน..............................พ.ศ. ........................... 
 
เรื่อง ................................................................................................................................................................ 

เรียน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ 
 

   ข้าพเจ้า .......................................................................อายุ......................ปี          
อยู่บ้านเลขท่ี.............หมู่ ท่ี ............ตำบล .................................อำเภอ .................................จั งหวัด 
..................................โทรศัพท์..............................อาชีพ .................................................... เลขท่ีบัตรประชาชน 
....................................ออกโดย ................................................วันออกบัตร ..................... ......วันหมดอายุ
...........................มีความประสงค์ขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้โรงเรียนบ้านหนองแวง
บวรวิทย์ พิจารณาดำเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาในเรื่อง  

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

   ท้ังนี้  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าคำขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต      
ตามข้างต้นเป็นจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้ องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) 
ได้แก่ 

๑) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 

๒) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 

๓) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาดำเนินการต่อไป 

 

ลงช่ือ...................................................ผู้ยื่นคำร้อง        ลงช่ือ.................................................เจ้าหน้าท่ี 

              (...................................................)                          (...................................................) 

.../ เรียนผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ 



- ๒ - 

 

เรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ 

............................................................................            

............................................................................             

ลงช่ือ...................................................................             

      (..................................................................)                   

 

 

เรียน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ 

............................................................................ 

............................................................................ 

ลงช่ือ...................................................................     

      (..................................................................)                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการรับแจ้งเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

เดือน จำนวนเร่ือง
ร้องเรียน 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้
ดำเนินการ 

ตุลาคม ๒๕๖๕ - - - - 

พฤศจิกายน ๒๕๖๕ - - - - 

ธันวาคม ๒๕๖๕ - - - - 

มกราคม ๒๕๖๖ - - - - 

กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ - - - - 

มีนาคม ๒๕๖๖ - - - - 

เมษายน ๒๕๖๖ - - - - 

พฤษภาคม ๒๕๖๖ - - - - 

มิถุนายน ๒๕๖๖ - - - - 

กรกฎาคม ๒๕๖๖ - - - - 

สิงหาคม ๒๕๖๖ - - - - 

กันยายน ๒๕๖๖ - - - - 

รวม - - - - 

 

โรงเรียนบ้านหนองแวงบวรวิทย์ ไม่ได้รับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 


